1. AMAC

isbu politikanin temel amaci, isletmeye ait internet siteleri ve mobil uygulamalar (izerinden gerceklestirilen
cerez (cookie) kullanimi stireclerinde, 6698 sayili Kanun'un 10. maddesinde diizenlenen aydinlatma
yukumlulagu ile 5. ve 6. maddelerinde yer alan veri isleme sartlarina tam uyumu saglamaktir. Politika,
ziyaretgileri veri isleme sirecleri hakkinda seffaf bir sekilde bilgilendirmeyi ve hukuka uygun acik riza
mekanizmalarini tarif etmeyi hedefler.

2. KAPSAM

Bu politika; isletmenin masalsti ve mobil web siteleri veya web uygulamalari Gzerinden veri isleyen tim
cerez tirlerini kapsar. isletmeyi ziyaret eden tiim kullanicilar, misteriler ve calisanlar bu politikanin ilgili
kisileri (veri sahipleri) olarak kabul edilir.

3. TANIMLAR

Cerez (Cookie): Kullanicilarin terminal cihazlarinda (bilgisayar, akilli telefon, tablet vb.) diisiik boyutlu
zengin metin bicimli bilgilerin depolanmasina izin veren dosyalardir.

Birinci Taraf Cerez: Dogrudan kullanicinin ziyaret ettigi internet adresi (URL) tarafindan yerlestirilen
cerezlerdir.

Uciincii Taraf Cerez: Ziyaret edilen siteden farkli bir etki alani (reklam aglari, analiz servisleri vb.)
tarafindan yerlestirilen cerezlerdir.

Acik Riza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgir iradeyle agiklanan rizadir.
4. SORUMLULUKLAR
Ust Yonetim: Politikanin uygulanmasi ve gerekli teknolojik altyapinin saglanmasindan sorumludur.

KVK Komisyonu/Sorumlusu: Cerez envanterinin giincelligini takip etmek, aydinlatma metinlerini ve riza
panellerini denetlemekle yikimladdir.

Bilgi islem Birimi: Cerez y&netim panelinin (CMP) teknik kurulumu, cerezlerin siirelerinin yénetimi ve acik
riza kayitlarinin giivenli saklanmasindan sorumludur.

5. iLGiLi DOKUMAN VE EKLER

Kisisel Veri isleme Envanteri (Cerezler balim).
Cerez Aydinlatma Metni

Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi.

Cerez Tercih Paneli

6. UYGULAMA

6.1. Cerez Turleri ve Siniflandirma

isletme, cerezleri siirelerine ve kullanim amaclarina gore asagidaki sekilde siniflandirir:

e Surelerine Gore: Oturumun surekliligi icin kullanilan gegici Oturum Cerezleri ve belirli bir stire
sonunda silinen Kalici Cerezler.
®* Amaclarina Gore:
o Zorunlu Cerezler: Sitenin calismasi icin teknik olarak elzem olan (log-in, form doldurma)
cerezlerdir.
o islevsel Cerezler: Dil tercihi gibi kisisellestirme amaclh kullanilan cerezlerdir.



© Performans-Analitik Cerezler: Sitenin performansini 6lgmek ve iyilestirmek icin istatistiksel veri
toplayan cerezlerdir.

o Reklam/Pazarlama Cerezleri: Kullanici davranislarini takip ederek kisisellestirilmis reklam
sunan cerezlerdir.

6.2. Veri islemenin Hukuki Sebepleri

Zorunlu Cerezler: Kanun'un 5/2-c (S6zlesmenin ifasi) veya 5/2-f (Veri sorumlusunun mesru menfaati)
sartlarina dayanilarak agik riza aranmaksizin islenir.

Reklam ve Pazarlama Cerezleri: Kanun'un 5/1 maddesi uyarinca mutlaka ilgili kisinin acik rizasi
alinarak islenir.

Ornek Uygulama: Bir e-ticaret sitesinde sepetin hatirlanmasi zorunlu bir hizmettir ve acik riza
gerektirmez; ancak bu sepete gore baska sitelerde reklam gosterilmesi agik rizaya tabidir.

6.3. Acik Riza ve Aydinlatma Yonetimi

Aydinlatma: Siteye girildigi anda "katmanl aydinlatma" yontemiyle kullaniciya 6zet bilgi verilir ve
detayli "Cerez Aydinlatma Metni"ne yonlendirme yapilr.

Aktif Eylem (Opt-in): Riza, kullanicinin bilingli bir eylemiyle (6rn: "Kabul Et" butonuna tiklama)
alinmalidir. Sadece siteyi gezmeye devam etmek riza sayiimaz.

Esitlik ilkesi: Riza panelinde "Kabul Et" ve "Reddet" secenekleri esit biyiikliikte ve punto degerinde
sunulmalidir.

Geri Alma: Kullanicilar verdikleri rizayi istedikleri zaman bir ikon veya panel tzerinden geri
alabilmelidir.

6.4. Cerez Guvenligi ve Teknik Tedbirler

IP Maskeleme: Analitik gerezlerde kimlik belirleme riskini azaltmak icin IP bilgileri maskelenerek
islenir.

Uclinci Taraf Guivencesi: Uglinci taraf cerez kullanan servis saglayicilar ile veri giivenligi taahhitleri
iceren sozlesmeler imzalanir.

Cerez Duvari Yasag: Siteye erisimin tim cerezlerin kabulline baglanmasi (cerez duvari) 6zglr iradeyi
sakatladigindan uygulanmaz; ancak adil alternatifler sunulabilir.

6.5. Saklama ve imha

Cerezler, isleme amaglari icin gerekli olan azami stire kadar saklanir. Oturum cerezleri tarayici

kapatildiginda, kalici cerezler ise saklama siresi bittiginde veya ilgili kisi rizasini geri ¢ektiginde imha edilir.

7. POLITIKANIN DAGITIM SEKLI

isbu politika;

Bir 6zet olarak Kurumsal KVK Politikasi icinde, isletmenin resmi internet sitesinde kamuya acgik
sekilde yayimlanir.

isletme biinyesindeki ortak ag siirticilerinde (KVK Klasérii vb.) tim calisanlarin erisimine sunulur.
Yeni ise baslayan personele oryantasyon egitimleri kapsaminda teblig edilir.

Aydinlatma Bildirimi: Veri elde edilirken sunulan aydinlatma metinlerinde, veri sahipleri bu politikada
yer alan haklari ve basvuru kanallar hakkinda bilgilendirilir.

Gerektiginde veri isleyenlere e-posta yoluyla gonderilir.

Veri aktarimi yapilan is ortaklarina sozlesme eki olarak teblig edilir.



* sletmenin resmi internet sitesinin alt bilgisinde (footer) "Cerez Politikasi" bashgiyla siirekli erisime
acik tutulur.

* Yeni ziyaretcilere ilk girislerinde cerez yénetim paneli (pop-up/bant) araciligiyla teblig edilir. isleme
faaliyetinde degisiklik olmasi durumunda politika giincellenerek web sitesinde tekrar ilan edilir.

CEREZ AYDINLATMA METNI (standart web siteleri icin)

isbu Cerez Aydinlatma Metni, veri sorumlusu sifatiyla [Sirket Unvani Buraya Yazilacak] (Sirket) tarafindan,
internet sitemizde kullanilan gerezlerin cihaziniza yerlestirilmesi araciligiyla otomatik yolla elde edilen
kisisel verilerin islenmesine iliskin olarak; hangi amaclarla hangi tir gerezleri kullandigimiz ve bu cerezleri
nasil yonetebileceginiz hakkinda sizleri bilgilendirmek amaciyla hazirlanmistir.

internet sitemizde kullanilan zorunlu cerezler haricindeki cerezler icin kullanicilarin acik rizalar alinmakta
ve istedikleri zaman bu rizalarini degistirebilme imkani sunulmaktadir. Kullanicilar, cerez yonetim paneli
Uzerinden zorunlu olmayan cerezler icin "acik” veya "kapall" segenekleri ile tercihlerini her zaman
glincelleyebilirler.

1. Cerez (Cookie) Nedir?

Cerezler, bir internet sayfasi ziyaret edildiginde kullanicilara iliskin birtakim bilgilerin kullanicilarin terminal
cihazlarinda (bilgisayar, telefon, tablet vb.) depolanmasina izin veren duisik boyutlu zengin metin bigimli
dosyalardir. Bu dosyalar, oturum bilgilerinizin tutulmasi, tercihlerinize gore kisisellestirilmis bir deneyim
sunulmasi ve hizmetlerimizin gelistiriimesi amaciyla kullanilir.

2. Cerez Cesitleri

internet sitemizde kullanim amaclarina, siirelerine ve taraflarina gére asagidaki cerez cesitleri
kullanilmaktadir:

® Siirelerine Gore Cerezler: Oturumun sirekliligi icin kullanilan gegici Oturum Cerezleri (tarayic
kapatildiginda silinir) ve belirli bir stire sonra silinen Kalici Cerezler.
¢ Taraflarina Gore Cerezler: Dogrudan Sirketimiz tarafindan yerlestirilen Birinci Taraf Cerezler ve is
ortaklarimiz veya reklam aglari gibi ticlincii kisiler tarafindan yerlestirilen Ugiincii Taraf Cerezler.
e Kullanim Amaclarina Gore Cerezler:
1. Zorunlu Cerezler: Sitemizin calismasi ve talep ettiginiz hizmetlerin (giris yapma, form
doldurma) sunulmasi icin teknik olarak elzem olan cerezlerdir.
2. Islevsel Gerezler: Dil tercihi gibi kisisellestirme amacli ve tercihlerinizin hatirlanmasini
saglayan cerezlerdir.
3. Performans-Analitik Cerezler: Ziyaretci trafigini dlcmek, performans analizi yapmak ve
sitemizi iyilestirmek icin kullanilan istatistiksel cerezlerdir.
4. Reklam/Pazarlama Gerezleri: ilgi alanlariniza gére profilinizin ¢ikarilmasi ve size ilgili
reklamlarin sunulmasi amaciyla kullanilan cerezlerdir.

3. Kisisel Veri isleme Amaglan ve Hukuki Sebepler

® Zorunlu Cerezler: Sitenin islevselligini saglamak amaciyla, Kanun'un 5/2-c (S6zlesmenin ifasi igin
gerekli olma) veya 5/2-f (ilgili kisinin temel haklarina zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun
mesru menfaati) sartlarina dayali olarak islenir.

* Diger Cerezler (Analitik, islevsel, Reklam): Bu cerezler araciliiyla toplanan verileriniz, ancak
Kanun'un 5/1 maddesi uyarinca acik rizanizin bulunmasi halinde islenmektedir.

4. Kisisel Verilerin Aktarimi



Zorunlu cerezler disindaki verileriniz, pazarlama ve analiz faaliyetlerinin ytritilmesi amaciyla is
ortaklarimiza ve Gclinci taraf hizmet saglayicilarimiza (reklam aglari, istatistik servisleri vb.) aktarilabilir.

5. Cerezleri Nasil Yonetebilirsiniz?

* GCerez Yonetim Paneli: internet sitemizde yer alan cerez ikonuna tiklayarak tercihlerinizi her an
degistirebilirsiniz.

* Tarayial Ayarlari: Tarayicinizin ayarlar kismindan (Chrome, Firefox, Safari vb.) cerezleri tamamen
engelleyebilir veya belirli sitelerden gelen gerezleri sinirlayabilirsiniz. Not: Zorunlu cerezlerin
engellenmesi web sitesinin bazi béliimlerinin ¢calismamasina neden olabilir.

6. ilgili Kisi Olarak Haklariniz

Kanun'un 11. maddesi uyarinca herkes veri sorumlusuna basvurarak; kisisel verilerinin islenip islenmedigini
6grenme, islenmisse bilgi talep etme, dlizeltme isteme, verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep etme
gibi haklara sahiptir.

Bu kapsamdaki taleplerinizi, **"Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig"**e uygun
olarak [Sirket Adresi] adresine yazili olarak veya [Sirket KEP/E-posta Adresi] lizerinden Sirketimize
iletebilirsiniz.

CEREZ AYDINLATMA METNI (iiyelik ve e ticaret web siteleri icin)

isbu Cerez Aydinlatma Metni, veri sorumlusu sifatiyla [Sirket Unvani Buraya Yazilacak] (Sirket) tarafindan,
internet sitemizde kullanilan cerezlerin terminal cihaziniza yerlestirilmesi araciligiyla otomatik yolla elde
edilen kisisel verilerin islenmesine iliskin olarak; hangi amaclarla hangi tir gerezleri kullandigimizi, bu
strecteki hukuki sebeplerimizi ve haklarinizi agiklamak amaciyla hazirlanmistir.

internet sitemizde kullanilan zorunlu gerezler haricindeki cerezler icin kullanicilarin agik rnizalan (opt-in)
alinmakta ve istedikleri zaman bu rizalarini degistirebilme imkani sunulmaktadir.

1. Cerez (Cookie) Nedir?

Cerezler, bir internet sayfasi ziyaret edildiginde kullanicilara iliskin birtakim bilgilerin terminal cihazlarinda
(bilgisayar, telefon, tablet) depolanmasina izin veren diisiik boyutlu zengin metin bigimli dosyalardir. Bu
dosyalar, sitenin diizgiin ¢alismasi, Gyelik oturumunun surekliligi ve aligveris sepetinin hatirlanmasi gibi
amaclarla kullanilir.

2. Kullanim Amaclarina Goére Cerez Cesitleri

internet sitemizde lyelik ve e-ticaret siireclerinin ydénetimi icin asagidaki cerez kategorileri kullaniimaktadir:

e Zorunlu Cerezler: Sitemizin ¢alismasi, tye girisi (log-in) yapabilmeniz ve alisveris sepetinize Griin
ekleyebilmeniz icin teknik olarak elzem olan cerezlerdir.

* islevsel Cerezler: Dil tercihiniz veya site ici kisisellestirmelerinizin hatirlanmasini saglayarak size
daha kullanici dostu bir deneyim sunan cerezlerdir.

* Performans ve Analitik Cerezler: Ziyaretci trafigini lcmek, hata sayfalarini tespit etmek ve
sitemizin performansini iyilestirmek icin kullanilan istatistiksel cerezlerdir.

¢ Reklam ve Pazarlama Cerezleri: is ortaklarimiz tarafindan ilgi alanlariniza gére profilinizin
citkariimasi ve size ilgili Griin reklamlarinin sunulmasi amaciyla kullanilan Gctincu taraf cerezlerdir.

3. Kisisel Veri isleme Amaclan ve Hukuki Sebepler

Kisisel verileriniz, Kanun'un 5. maddesinde yer alan asagidaki hukuki sebeplere dayanarak islenmektedir:



* Zorunlu Cerezler: Uyelik sdézlesmesi ve mesafeli satis sézlesmesinin kurulmasi veya ifasi (Kanun Md.
5/2-c) veya veri sorumlusunun mesru menfaati (Kanun Md. 5/2-f) sebeplerine dayanarak, acik riza
aranmaksizin islenir.

* islevsel, Analitik ve Pazarlama Cerezleri: Bu cerezler araciligiyla toplanan verileriniz, ancak
Kanun'un 5/1 maddesi uyarinca acik rizanizin bulunmasi halinde islenmektedir.

4. Sitemizde Kullanilan Cerezlere iliskin Detayh Tablo

Asagidaki tabloda e-ticaret sitemizde kullanilan temel cerezlere dair bilgiler yer almaktadir:

Cerezin ismi Amaci Tipi Saklama Siiresi
Auth_Cookie | Uye girisinin ve oturumun sirekliligini saglar. Birinci Taraf Oturum suresince
Cart_ID Sepete eklenen Urunlerin hatirlanmasini saglar. Birinci Taraf Oturum stresince
Lang_Pref Dil ve Ulke tercihini hatirlar. Birinci Taraf 90-180 Gun
_ga/ _gid Google Analytics performans analizi. Birinci Taraf 13-24 Ay
Ads_Tracking | Uclincii taraf reklam ve hedefleme. Uctincii Taraf | 1Yl

5. Cerezleri Nasil Yonetebilirsiniz?

® Cerez Yonetim Paneli: Sitemizin alt kisminda yer alan ikon veya "Cerez Tercihlerini Yonet" butonu
Uzerinden tercihlerinizi her an giincelleyebilirsiniz.

¢ Tarayia Ayarlan: Tarayicinizin ayarlarindan (Chrome, Safari, Firefox vb.) tim cerezleri engelleyebilir
veya silebilirsiniz. Ancak zorunlu cerezlerin engellenmesi, sepetinize liriin ekleyememenize veya
liye girisi yapamamaniza neden olabilir.

6. ilgili Kisi Olarak Haklariniz

Kanun'un 11. maddesi uyarinca; kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme, islenmisse bilgi talep
etme, diizeltme isteme, verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

Taleplerinizi, Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslan Hakkinda Teblig uyarinca [isletme Adresi]
adresine yazili olarak veya [Sirket E-posta/KEP Adresi] Uzerinden Sirketimize iletebilirsiniz.



